Reklamačný formulár
(Sprievodný dokument k reklamovanému tovaru)

Zákazník
Meno a priezvisko:				.......................................................................................
Adresa:					.......................................................................................
Tel.:						.......................................................................................
Email:						.......................................................................................

týmto reklamujem tovar zakúpený prostredníctvom elektronického obchodu od spoločnosti ERIDONNA s.r.o., Hlavná 992, 92401 Galanta, IČO: 47703563, DIČ: 2024056661, IčDPH: SK2024056661

Referenčné číslo (SKU) reklamovaného  tovaru (nájdete vo faktúre alebo v záručnom liste): ....................................................................................................................................................................

Číslo faktúry / objednávky:			  .....................................................................................
Dátum doručenia  (prevzatia tovaru):	  .....................................................................................

Popis vady / vád reklamovaného tovaru:  ......................................................................................... ....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

Tovar po vybavení reklamácie:	
prosím zaslať na hore uvedenú adresu * / prevezmem osobne na adrese predajcu *
(* nehodiace sa prečiarknite)

Dňa:  .....................................................			Podpis:  ...........................................................

Vyplní ERIDONNA s.r.o

Dátum prijatia reklamácie:				..........................................................................
Dátum odoslania vybavenej reklamácie:		..........................................................................

Vyjadrenie k reklamácii:  .....................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Dňa:  .....................................................			Podpis:  ...........................................................
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